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Elettra Progetti e Servizi S.p.A. (EPS) è un’azienda che opera nel campo dell’Engineering & 
Contractors fornendo servizi relativi sia alla somministrazione di lavoro che al management, 
all’ingegneria multidisciplinare, all’approvvigionamento delle apparecchiature e dei 
materiali, all’assistenza in cantiere per la costruzione, l’esercizio, la manutenzione e il 
training, nei settori oil & gas, energia, chimico e petrolchimico. 
 
Elettra Progetti e Servizi S.p.A. ha adottato un sistema integrato (…) QHSE (Quality/Qualità, 
Health/Salute, Safety/Sicurezza and Environmental/Ambiente) che si basa sui seguenti 
principi fondamentali: 
- impegno a mantenere la conformità sia alle leggi e ai regolamenti vigenti applicabili. La 

conformità riguarda anche il rispetto delle norme tecniche nazionali od internazionali, 
delle specifiche concordate con il Cliente e compatibili con le caratteristiche del processo; 

- impegno a ricercare il miglioramento continuo delle prestazioni QHSE, e a perseguire 
costantemente la prevenzione dell’inquinamento attraverso un quadro di riferimento 
interno di indicatori ambientali delle prestazioni, stabilito e mantenuto attivo; 

- (…); 
- impegno a prevenire l’esposizione ai rischi durante lo svolgimento delle attività operative, 

in base al principio che tutti gli incidenti e infortuni possono essere prevenuti; 
- impegno a salvaguardare la salute dei Dipendenti di sede e di quelli che possono essere 

interessati dallo svolgimento delle attività operative off-shore e on-shore; 
- impegno a coinvolgere tutto il personale essendo consapevoli dell’importanza che le loro 

attività contribuiscono a realizzare gli obiettivi prefissati; 
- impegno a valutare, nell’acquisizione delle commesse, la significatività degli impatti 

ambientali del “progetto” e la qualità dell’organizzazione da mettere in atto, prendendo 
come base di partenza i requisiti minimi previsti dalla norma per la fase di pianificazione 
del progetto stesso. Inoltre con riferimento alle specifiche richieste del Committente e 
sulle precedenti esperienze acquisite in commesse analoghe, Elettra Progetti e Servizi 
S.p.A., pianifica di volta in volta le azioni da intraprendere al fine di ridurre gli impatti 
ambientali del progetto; 
a) impegno a scegliere fornitori, appaltatori e collaboratori qualificati e richiedere agli 
stessi di adottare principi della politica e delle procedure di qualità ed ambiente; 
b) Valutare il personale specializzato in riferimento al curriculum vitae in arrivo, 
individuare il relativo profilo professionale e raccoglierlo in un apposito archivio 
informatico. Nella fase di selezione del personale i profili vengono selezionati in base a 
criteri di esperienza, tipo di attività che dovrà svolgere e formazione pregressa. 

 
Tutto questo per perseguire: 
- la qualità ed affidabilità di prodotti e servizi; 
- la massima soddisfazione del Cliente e sua misura; 
- la prevenzione di disfunzioni ed inadeguatezze del Sistema di Gestione QHSE; 
- la diminuzione dell’inquinamento per quanto direttamente o indirettamente sotto il proprio 
controllo; 
-  i principi dello sviluppo sostenibile al fine di stabilire e riesaminare gli obiettivi e i traguardi 

ambientali prefissati ogniqualvolta si renda necessario. 
 
EPS si propone di raggiungere questi obiettivi attraverso: 
- un piano efficace di formazione ed informazione dei Dipendenti riguardante tematiche 

QHSE; 
- l’impiego di un efficace sistema di comunicazione d’impresa su temi QHSE per 

assicurare l’informazione di tutte le persone coinvolte nelle attività aziendali; 
- la disponibilità adeguata di risorse umane, tecniche e finanziarie; 
- la definizione chiara e precisa dei ruoli, dei compiti e delle responsabilità dei dipendenti 

relative a tematiche QHSE. 
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